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Medellin, 16/03/2021

Senores:
COMUNIDAD
Madallin

Asunlo: Respuesta derecho de pelicién 202110071902,
Respetados sefores,

Atendiendo a su solicitud con radicade 202110071902, en la que presenla queja
por una venla semi estacionara ubicada en la carrera 74 nro. 105B-39, la
informamaos que a este despacho llegd copia de la queja por usted presentada el
dia 9 de marzo de 2021.

De acuerdo con nuestras compelencias, oficiamos a la subsecrelaria de control
urbanislico a traves del radicado 202120024921, para que nos informen de la
existencia de infracciones urbanislicas.

lgualmente se oficiéc a la Secretaria de salud a través del radicado
202120024940, para que determinen si en las ventas semi eslacionarias que
usted reporta, se cumplen con las normas sanilarias.

Una vez se realicen por parle de esas entidades las visilas correspondientes y
se& alleguen los informes, en caso de encontrarse comportamientos conlrarios a
las normas de convivencia, esle despacho procedard a radicar y tramitar el
respeclivo proceso verbal abreviado, a efectos de imponer las medidas
correctivas de nuesltra compelencia,

Esperamos de esta manera haber dado una respuesla salisfactoria a sus
requerimiantos.
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Cordialmente,

!

ANA JUANITA VERGARA GOMEZ
INSPECTOR DE POLICIA
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Sefior ciudadano:

Su solicitud ha sido regisirada exitosamente

La Subsecrelaria de Servicio a la Ciudadania, clasificard su solicitud en Derecho de Pelicién de
interés general o particular, consulta, solicitud de informacién, queja, reclamo, sugerencia, denuncia
otramile,

Segun la clasificacion de tu peticién los tiempaos de respuesta seran de:

[ T PODE _ T T[T T T TiEWPO OE RESPUESTA H
Seliciiud de copla o de Informacid 20 dizs hibies
Soficiud de conceptos 35 dizs hibies
 Suficiiud general 30 dizs hihies
Soficiiud entre Entidades Pablicas 10 dizs hibles
Quaja 30 dizs hibies
Reclamo e 30 dias habies
Sugerancia 30 dizs hablas
Denuncia 30 dizs hibios =
El tiempo quo proviamente ha sida definide y
Trémite ragishiade en & porta Municipal v en el porral de!
Lstndy Colamb ars waw gov.co
Trémites de la Subsecrataria de Gestian El tiemps que prevaments ha sids dafinide
Humana tegistrado en el sistema ISOLUCION
Procedimiento Adminisirativo Meyer a dos meses . ie ]

Ten en cuenta que los dias sabados, domingos y festivos no se contabilizan como dias habiles para
dar respuesta a su solicitud,

Los canales oficiales para radicar peticicnes y consultar el estado de su soliciud son: sitio web:
www.medellin.gov.co, en el link de PORSD, o a través de linea Onica 444 41 44, on |os Centros de Servicios

Mascerca y Casas de Gobierno ulicados en las diferentes comunas del Municipio de Medellin,

Es importante sefalar que los datos facilitados pasaran a formar parte de los archivos automatzados propiedad de la
Alcaldia de Medellin y podrin ser uldzados para el ejercicio de las competencias asignadas por ley.

Lo anteror, de conformioad con la Ley 15481 de 2012, "Por la cual se dictan dis posiciones generalas para [ protecesbn de
datos personales™

|Gracias por visitarmos!



Medellin, de 2021

Senores;
Subsecretana de Espacio Pablico

Asunto:
Reclamo ante derecho de peticidn

Cordial saludo

Por medio de la presente, me permito solicitar por segunda vez la
intervencion de la secretaria de control urbano y espacio publico, a su vez me
sean expuestos [os motivos por los cuales no he sido atendido ante ol
requerimiente que realice on el mes de noviembre, que consiste on una
revision y pronta solucion a una venta semi-estacionaria (comidas al carban),
Ubicada en la CRA 74 N° 1053‘39 barrio pedregal. Ya que me encuentro
totalmente afectado y perjudicado ante tal siuacion, debido a la expansion de
dicho negocio y propagacion de mas humo en la zona yfo demis
ostablecimientos, trayendo como consecuencia la disminucion de clientes
quienes a la ver sugieren mejoras en la calidad del aire ya que puede ser
nocivo para [a salud.

Cabe anotar que en este espacio se encucntran viviendas y otros locales
comerciales, Mi local esta ubicado en el sepundo piso de dicho negocio v es
uno de los mas afectados por tener un frente abierto, @l humo se concentra
en todo ol establecimiento incomodando a las personas que estdn dentro de
al, este humo es constante ¥ en horario (Dominge a Domingo) perjudicando
asi el ambiente y la calidad de vida de las personas que alli residen y/o acuden
a los demis locales comerciales,

De antemano agradezce la atencion y pronta respuesta faverable ante la
presente sollcitud,
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Medellin, 16/03/2021

Dactor:

EDWIN ALFREDO NEIRA ROMERO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
SECRETARIA DE SALUD
Municipio de Medeallin

Asunto: Visila técnica al inmueble ubicado en la carrera 74 nro. 1058-39. PORS
202110071902,

Respelado doctor,

Solicito se designe a quien coresponda realizar visila lécnica al inmueble
ubicade en la carrera 74 nro. 1058-39 de la ciudad de Medellin a efectos de
determinar el cumplimiento de las normas sanitanas.

Se recibe queja anle este despacho por el funcionamiento de unas ventas semi
eslacionarias, que propagan humo y perturban a la comunidad.

Realizar las acciones de su compelencia.
Una vez elaborado el informe remilirlc a este despacho.

Cordialmentle,

ANA JUANITA VERGARA GOMEZ
INSPECTOR DE POLICIA
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Medellin, 16/03/2021
Docteor:

MAURICIO ESTEBAN VERGARA MONTOYA
Subsecretaria de Control Urbanistico
Municipio de Medellin

Asunto: Visila lécnica a la carrera 74 nro. 1058 39 Barrio Pedregal. PORS
202110071902,

Respetado Doclor,

Respetuosamente le sclicilo designar un profesional adscrilo a su despacho, a
efeclos de que realice visila técnica al inmueble ubicado en la Visita lécnica a la
carrara 74 nro. 1058 39, para verificar ocupacion de espacio publico con un
lecho, cambio a piso duro e instalacion de una venta sem estacionaria en
antajardin,

En el informe indicar claramante: Area de la infraccién, nombre de propielarios
del inmuable y/o responsables de la infraccidn, anligiedad de la infraccién,
esirato socioecondmico, avalio, eslablecer si el terreno es o no apto y las
acciones que son necesarias para reslablecer el orden urbanislico.

Cordialmente,

it

ANA JUANITA VERGARA GOMEZ
INSPECTOR DE POLICIA
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